Villa 'y Puerto de Garachico, 14 de Abril de 2010.
JEFATURA PROVINCIAL DE TELECOMUNICACIONES
C/ La Marina, 20 — 52 Planta

38071 Santa Cruz de Tenerife

En virtud del apago6n analdgico a principios de abril, el Ayuntamiento de Garachico ha recibido un
buen nimero de llamadas de personas afectadas por la falta de cobertura TDT en la zona de La
Montafieta.

Siguiéndose las indicaciones del Ministerio de Industria, Turismo y Comercio, éste Ayuntamiento
ha comunicado oportunamente a los/as vecinos/as los numeros de informacién telefénica asi como
la direccién web ofrecidos por el ministerio para solventar las ayudas, ademas de comunicar a la
Agencia Canaria de Investigacion, Innovacion y Sociedad de la Informacion del Gobierno de
Canarias (ACIISI), las incidencias de los/as vecinos/as.

En respuesta a nuestra solicitud, ACIISI ha remitido a este ayuntamiento la evaluacién de
cobertura en la zona de La Montafieta detallando:

1. Que efectivamente existen problemas puntuales en la recepcién de canales de TDT en
determinadas zonas del nucleo.

2. Que segun datos del Ministerio de Industria, Turismo y Comercio (MITYC) en este nlcleo
no era necesario ningln tipo de actuacion de extension puesto que se lograba la
equiparacion de la cobertura preexistente en analdgico desde el emplazamiento oficial de
Los Silos.

3. Que se reportara al (MITYC) esta incidencia para que verifiquen con los radiodifusores el
cumplimiento de las obligaciones legalmente establecidas dando solucion a esta situacion.

Si bien el ndcleo de La Montarfieta recibia sefial anal6gica desde La Palma, presentando en su
momento algunos problemas para la recepcién de todos los canales analégicos, desde la

implantacion de la TDT el problema se ha acrecentado dejando a los/as vecinos/as con cobertura
cero.

En virtud de lo expuesto, se solicita a esta institucion se adopten las medidas necesarias para la
resolucién de estas incidencias a la mayor brevedad posible.

Ramoén Miranda Adan

Alcalde-Presidente



