Estimado/a vecinos / a:

Se comunica que, atendiendo a las llamadas recibidas a esta administracion
municipal por parte de los vecinos / as de Las Cruces afectados por el apagon
analogico y la escasa cobertura digital de la zona, el Ayuntamiento de Garachico
ha dado traslado a estas demandas ante la Agencia Canaria de Investigacion,
Innovacion y Sociedad de la Informacion del Gobierno de Canarias con el objetivo
de su resolucion definitiva, recibiéndose por parte de éste organismo el texto que a
continuacion se detalla:

1) Que efectivamente existen problemas puntuales en la recepcion de ciertos
canales, principalmente el 68 y 69.

2) Que este nucleo aparece como objeto de mejora dentro del concurso de
extension de coberturas TDT que saco el Instituto Tecnoldgico de Canarias
(ITC), siendo la propuesta del adjudicatario iluminarlo desde el
emplazamiento de Montafia de Taco (Buenavista).

3) Que dicho emplazamiento va a ver aumentada la altura de su antena en los
proximos dias lo que mejorard la cobertura prestada eliminando lo s
problemas existentes.

El Gobierno de Canarias recomienda ademas la instalacion de un amplificador de
mastil particular. Si aun asi persisten problemas de cobertura, debera remitirse al
Ayuntamiento un certificado emitido por un instalador en el que se haga constar
que su vivienda no tiene sefial. Esta certificacion sera remitida por parte del
ayuntamiento a las instancias superiores para su resolucion definitiva.

Ramoén Miranda Adan
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